Tomas Alcalde Gueneau de Mussy

Business Analytics Lead | Retail & Empresas Medianas | Power Bl - GCP - SQL
+569 98156507 | talcaldeg@gmail.com | linkedin.com/in/tomas-alcalde-gdm

RESUMEN PROFESIONAL

Ingeniero Civil Industrial UC con 5+ afios convirtiendo datos en decisiones de negocio en entornos de alto volumen - retail, exportacion
y cadena de abastecimiento. Trabajo directamente con gerencias comerciales y financieras, traduciendo sus problemas en sistemas
analiticos que generan impacto medible. Track record demostrado: hasta 80% de reduccion en tiempos operativos, 95% de eliminacion
de pérdidas de stock y +15% de eficiencia logistica.

ANTECEDENTES LABORALES

St. Andrews Mussels - Mayor exportador de mejillones del mundo

Coordinador de Transformacidn Digital ago. 2026 - actualidad
- Liderazgo de la modernizacidn de los sistemas de informacion y de la incorporacién de IA en los procesos del negocio, como
referente interno frente a consultorias externas. Roadmap corporativo con mapeo de procesos de extremo a extremo y
priorizacidn por impacto y factibilidad.
- Participacion en la migracién a SAP S/4HANA y levantamiento de requerimientos de integracion entre SAP, AKVA, Power Bl y las
herramientas de IA.
- Liderazgo, junto con asesores legales, recursos humanos y Tl, de la implementacién de la ley 21.719 de proteccidn de datos
personales.
Lider de Planificacion Comercial y Bl sept. 2025 - ago. 2026
- Liderazgo de planificacion comercial semanal coordinando comercial, produccién y logistica para asignacion de stock, érdenes de
produccion y embarques de exportacion.
- Dashboards Power Bl para directorio y fuerza de venta, reporteria ejecutiva mensual automatizada y modelamiento de stock
proyectado para anticipar érdenes en riesgo.
- Pipelines ETL en SQL y Power Query que eliminaron procesos manuales de extraccién y transformacién de datos.

Analista de Operaciones Comerciales y Bl dic. 2024 - sept. 2025
- Redisefio end-to-end del proceso de formalizacion de ventas de exportacién: reduccién de 10 a 2 horas-hombre (-80%) mediante
eliminacién de doble digitacién e integracién SAP.
- Modelo en SQL y Power Query para automatizar cubicaciones histéricas. Deteccidn de descoordinacién operacional que
incrementd carga por contenedor un 10-15%, con ahorro directo en flete.

Americar - Retail automotriz - cadena lider de venta de vehiculos usados en Chile

Ingeniero de Abastecimiento Senior nov. 2023 - nov. 2024
- Modelo de estandarizaciéon de stock vehicular que eliminé el 95% de casos de pérdidas y fallos de transporte.
- Redisefio de procesos de gestidon de inventario para compra y entrega de vehiculos, reduciendo tiempos de entrega en un 60%.
- Dashboards Power Bl para equipos de venta y talleres; automatizacidn de reporteria ejecutiva mensual para directorio.

Sodimac - Retailer de mejoramiento del hogar lider en Latinoamérica (Grupo Falabella), presente en 8 paises

Ingeniero de Desarrollo Logistico ago. 2021 - nov. 2023
- KPIs logisticos (entregas a tiempo, velocidad de entrega, semanas de stock) sobre GCP/BigQuery para multiples areas y paises.
Mejora de 3 puntos porcentuales en tasa de entregas a tiempo.
- Trabajo directo con equipos de distintos paises para levantar requerimientos y entregar soluciones de datos adaptadas a cada
operacion.

PROYECTOS

Olist Retail - Agente de métricas - github.com/talcaldeg/olist-retail - demo: olist-metrics-agent.streamlit.app
- Modelo de retail en dbt y BigQuery sobre ~100 mil pedidos publicos de Olist: margen, rotacién, quiebre de stock y cobertura por
mes y categoria, con supuestos de costo y stock documentados.
- Agente de IA (Gemini) que no escribe SQL: elige la métrica y una capa semantica con tests genera la consulta. Eval de ruteo: 32 de
33 correctas y 10 de 10 preguntas fuera de alcance rechazadas. Costo cero, con recarga mensual por GitHub Actions sin llaves.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Pontificia Universidad Catélica de Chile - Ingenieria Civil Industrial - Diploma en Ingenieria de Transporte 2016-2021

INFORMACION ADICIONAL

Stack técnico: SQL - Python - Power Bl (DAX) - GCP (BigQuery, Dataform) - dbt - Power Query - Data Studio - SAP - Git
Idiomas: Espafiol (nativo) - Inglés (profesional)



